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A szakmai vizsgalat célja a stlyos vasuti balesetek, a vasuti balesetek €s a varatlan vasuti események okainak,
koriilményeinek feltarasa, és a hasonlo esetek megelozése érdekében sziikséges szakmai intézkedések
kezdeményezése, valamint javaslatok megtétele. A szakmai vizsgalatnak semmilyen formaban nem célja a
vétkesség vagy a felel0sség vizsgalata és megallapitasa.
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Jelen vizsgalatot

- a légi-, a vasuti és a vizikdzlekedési balesetek és egyéb kozlekedési események
szakmai vizsgalatarol sz616 2005. évi CLXXXIV. térvény (a tovabbiakban: Kbvt.),

- a sulyos vasuti balesetek, a vasuti balesetek és a varatlan vastti események
szakmai vizsgalatanak, valamint az lizembentartoi vizsgalat részletes szabalyair6l
sz016 24/2012. (V.8.) NFM rendelet,

- illetve a Kbvt. eltér6 rendelkezéseinek hidnyaban a kozigazgatdsi hatdsagi eljaras
és szolgaltatas altalanos szabalyair6l szolo 2004, évi CXL. torvény
rendelkezéseinek megfelel6 alkalmazasaval folytatta le a Kozlekedésbiztonsagi
Szervezet.

A Kbvt. és a 24/2012. (V.8.) NFM rendelet egyiittesen az Eurdpai Parlament és a Tandcs
2004/49/EK iranyelve (2004. aprilis 29.) a kozOsségi vasutak biztonsagardl valamint a
vasuttarsasagok engedélyezésérdl szolé 95/18/EK tanacsi iranyelv és a vasuti
infrastruktirakapacitas elosztidsar6l, tovabba a vasuti infrastruktura hasznalati dijanak
felszamitasarol és a biztonsagi tanusitvanyrol szold 2001/14/EK iranyelv modositasarol
(vasutbiztonsagi iranyelv) sz6l6 unids jogi aktusoknak valé megfelelést szolgaljak.

A Kozlekedésbiztonsagi Szervezet illetékessége a 278/2006. (XII. 23.) Korm. rendeleten,
valamint 2016. szeptember 1-ét6l a kozlekedésbiztonsagi szerv kijelolésér6l, valamint a
Kozlekedésbiztonsagi Szervezet jogutodlassal valdo megsziinésérdl szold 230/2016. (VI
29.) Korm. rendeleten alapul.

Fenti szabalyok szerint
- A Kozlekedésbiztonsagi Szervezetnek a sulyos vasuti balesetet ki kell vizsgalnia.

- A Kozlekedésbiztonsagi Szervezet mérlegelési jogkorében eljarva kivizsgalhatja
azokat a vasuti baleseteket, illetve varatlan vasiti eseményeket, amelyek
megitélése szerint mas koriilmények kozott sulyosabb kdvetkezményli balesethez
vezethettek volna.

- A szakmai vizsgalat fiiggetlen a kozlekedési baleset, illetve az egyéb kozlekedési
esemény kapcsdn indult mas kozigazgatasi hatdsagi, szabalysértési, illetve
biintetdeljarastol.

- Jelen Zarojelentés kotelezd erdvel nem bir, ellene jogorvoslati eljards nem
kezdeményezhetd.

A Vizsgalobizottsag tagjaival szemben Osszeférhetetlenség nem meriilt fel. A szakmai
vizsgalatban résztvevd személyek az adott iigyben inditott mas eljarasban szakértoként nem
jarhatnak el.

A Vb koteles megdrizni €s mas hatdsag szdmara nem koteles hozzaférhetové tenni a
szakmai vizsgalat sordn tudomasara jutott adatot, amely tekintetében az adat birtokosa az
adatkozlést jogszabaly alapjan megtagadhatta volna.

Jelen zardjelentés

alapjaul a Vb altal készitett és az észrevételek megtétele céljabol — jogszabalyban
meghatarozott — ¢érintettek szdmara megkiildott zarojelentés-tervezet szolgalt. A
zardjelentés-tervezet megkiildésével egyidejiileg a KBSZ fbigazgatdja értesitette az
érintetteket a zard megbeszélés idOpontjardl, és arra meghivta az érintett személyeket,
szervezeteket.
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Szerzoi jogok
A zarojelentést kiadta:

Innovacios és Technoldégiai Minisztérium, Kozlekedésbiztonsagi Szervezet
1103 Budapest, K6ér u. 2/A.

www.kbsz.hu

kbszvasut@itm.gov.hu

A zardjelentés vagy annak részei barmely formaban jogszabalyban meghatarozott kivételek
figyelembevételével felhasznalhatok, ha a részletek a tartalmi Gsszefiiggéseiket megtartjak
és a forrast pontosan megjelolik.
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AZ ESET OSSZEFOGLALASA

Eseményszam: 2016-1351-5

Az eset kategoriaja Egy¢b

Az eset jellege -

Az eset idépontja 2016. december 2.19:28
Az eset helye Szent Gellért tér, Fovam tér
Vasiiti rendszer tipusa helyi / metrd

Mozgas tipusa metro

Az eset kapcsan elhunytak /

sulyosan sériiltek szaima 0/0

Pilyahal6zat miikodtet6 Budapesti Kozlekedési Zrt.
Uzembentarté Budapesti Kozlekedési Zrt.
Nyilvantarté allam Magyarorszag

Erintett vonatok szama TO07,T12

Rongalédas mértéke (karérték) csekély

Vizsgalat jogi alapja 2004/49/EK 19. cikk (2) c.

Az eset helye

I Nyugati | Ba'l zl.: wT.EaT =
Margit hid, budai hidf5 ® - e
rgit hid, budai hi uI pab_,rauduarle Kodaly kérond
Batthvan Arany Janos Vordsmarty utca
" telrr . utca ® Oktogon
Széll Kalman tér .—- Opera
Kossutl Bajcsy-Zsilinszky (it
' Lﬂjﬂﬁ ter Desk :ergn.: ky @Io @
Vores 5 s Blaha Keleti Pillangd
e @9 agly ter ‘ Lujza tér palyaudvar utca
Déli palyaudvar ® O . _ [ @ m— N
Ferenciek tere Puskas Ferenc G
Stadion
II Janos Pal
Szent Gellért tér papa ter
l-:,. 2 té @ Corvin-negyed
Méricz Zsigmond kortér ' yvam ter
Klinikak
, . L S 9
Ujbuda-kozpont @ Bordros tér Naqy'u'drad tér
Neépliget
Kézvagohid U@ °
o KKozvagohid > Ecseri Ut
Kelenféld ® \ \
sital Bikas park . Péttyds ut
v JE;T pa _ Bedthy utca N utea

1. abra: az esemény helye Budapest metréhalozati térképén
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Bejelentések, értesitések
A KBSZ tigyeletére az esetet 2016. december 2-an, 19:54-kor (a bekovetkezés utan 26
perccel) jelentette a BKV Zrt. fodiszpécsere.

Vizsgalobizottsag

A KBSZ vezetdje a vasuti kozlekedési esemény vizsgalatara az alabbi Vizsgalobizottsagot

jelolte ki:
vezetdje Demjén Péter balesetvizsgalo
tagja Roézsa Janos balesetvizsgalo

Roézsa Janos kozszolgalati jogviszonya a vizsgalat idején megszlnt, helyére a KBSZ
vezetdje Gula Floridn balesetvizsgalot jeldlte ki a Vb tagjanak.

Az eseményvizsgalat attekintése
A vizsgéalat soran a Vb

- bekérte a BKV Zrt.-t6l az eseményrdl készitett jelentést;

- az eseményben érintett jarmiivek menetadat rogzit6it kielemezte;

- az éallomasi és jarmiivi kameraképeket elemezte;

- arogzitett hanganyagokat visszahallgatta;

- megvizsgalta az M4 metrovonal utasbiztonsagi és menekitési lehetségeit és
szabalyait.

Z.ar6 megbeszélés
A 2018. augusztus 28-an megtartott zar6 megbeszélésen a BKV Zrt. képviseltette
magat, és tajékoztatta a Vb-t a Biztonsagi Ajanlas hatasara megtett intézkedésekrol.

Az eset rovid attekintése

Az automata lizemben, jarmiivezetd nélkiil kozlekedd metrod szerelvények Szent Gellért tér
(Keleti pu. iranyba kozleked6 T12 vonat) és Févam tér (Kelenfold iranyba kozlekedé TO7
vonat) el6tt, néhany méterrel a peron el6tt az alagutban megalltak. Megallas utan a T12
vonat utasai fiistszagot éreztek. A rendkiviili megallas oka a Fovam tér allomas
peronvédelmi biztonsagi rendszerének miikddésbe 1épése volt, melyet nem lehetett
feloldani, a palyat fesziiltség ald helyezni nem lehetett, ezért a vonatokon 1évo utasokat az
alagutban kellett leszallitani, és onnan kimenekiteni. A menekités szervezett megkezdése
elott a T12 vonat utasai az ajtokat vésznyitd segitségével kinyitottak, és a palyara leszallva
elindultak az alagitban Szent Gellért tér dllomas iranyéba.

A TO7 vonat utasai az allomasi személyzet segitségével a menekitd jardan jutottak el
Foévam tér allomas peronjara.

Az esemény soran személyi sériilés nem tortént.

A vizsgalat megallapitotta, hogy a fiistszag forrasa az volt, hogy a palya fesziiltségmentessé
valasa miatt a vonaton az ellenallasok hiitése megsziint, ezért az ellenallasok hémérséklete
megnott, a rarakodott por miatt fiistszagot okozva. A Katasztrofavédelem altal elvégzett
helyszini vizsgalat a vonaton tlizre utald nyomokat nem talalt, magas hémérsékletet nem
volt kimutathato.

Az esemény kapcsan a KBSZ biztonsagi ajanlast ad ki, melyben javaslatot tesz az M4
metr6 vészhelyzeti kommunikacids rendszerének feliilvizsgalatara.
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1.
1.1

1.2

1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.24

1.3

TENYBELI INFORMACIOK

Az esemény leirasa

Fovam tér és Szent Gellért tér allomasokra valé behaladds eldtt néhany méterrel a
Kelenfold iranyaba kézlekedé TO07 és a Keleti pu. iranyaba kézlekedé T12 vonatok az
alagutban megalltak. A T12 vonat utasai fiistszagot éreztek, ezért néhanyan a vonatot a
vésznyitokkal kinyitott ajtokon keresztiil elhagytak, és az alagutban az allomasra sétaltak.

Kovetkezmények

Az alagutban megallo, 6nerejébol mozgasképtelen szerelvényekbdl az utasokat evakualni
kellett.

A vonatforgalom 19 6ra 23 perctdl 21 ora 36 percig sziinetelt az M4 metrévonalon, az
utasforgalmat a felszinen autdbuszos poétlassal tartottak fenn.

Személyi sériilés

Sériilés Személyzet |  Utas pLagare Idegen Egyéb
Halalos - - - - -
Sulyos - - - - -
Konnyi - - - - -
Nem sériilt 0 n.a. - - -

Rakomanyban, poggyaszban keletkezett kar

A rakomanyokban, poggyaszokban kar nem keletkezett.

Vasuti jarmiivekben keletkezett kar

Vasuti jarmiivekben kar nem keletkezett.

Vasuti infrastruktaraban keletkezett kar

A menekités soran a harmadik sin miianyag burkolata megrongalddott.

A helyszin

Az esemény bekovetkezésekor az infrastruktira miikodtetd bejelentésében szerepld
informaciok alapjan a KBSZ azonnali helyszini szemlét nem folytatott. A helyszin
rekonstrualasa a rendelkezésre allo zart lancu videod felvételei, és a jarmiivek adatrogzit6i
alapjan lehetséges.

A TO07 vonat Févam tér bal peronja el6tt kb. 40 méterrel az alagutban allt meg, lathato
kiilsérelmi nyomok nélkiil.

A T12 vonat Szent Gellért tér jobb peronja eldtt kb. 60 méterrel az alagtitban allt meg, oly
modon, hogy a vonat vége az 6sszekotd alaghit bejaratanal volt, a vonaton kiilsérelmi nyom
nem lathato, a kameraképeken flist nem észlelhetd, néhany utas az arcat sallal takarta el, de
a vélt flistdlés helyét nem hagytak el, a vonatban lathatéan altalanos panik nem alakult ki.

A vonatok megallasi helyének meghatdrozasahoz a Vb az allomask6z hosszabol kivonta a
vonatnak az el6z6 allomasi induldsa Ota megtett utat az adatrogzitok alapjan. A TO7
vonatnal a jeladd a vonat Kalvin tér fel6li végén volt, igy a vonat hosszaval korrigalni
kellett az érteket.
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@ A KATASZTROFAVEDELEM FELVETELE

2. abra: A T12 vonat megallasi helye az alagut és a peron feldl (forras: katved.hu)

14 Az infrastruktira leirasa

14.1 Palyahalozati adatok
Az M4 metrovonal érintett szakaszan (Kalvin tér és Moricz Zsigmond kortér kozott) a
palya iranyonként elkiilonitett alagutban fut. Moricz Zsigmond kortér és Szent Gellért tér
kozott a két kiilonallo alagit kozott 6sszekoté vagany van.
A vonal kezddpontja Kelenf6ld vasttallomas, igy a 3. abraan jelzett helyen a T12 vonat a
jobb, a TO7 vonat a bal vaganyon all. A vonal alagiti szakaszainak teljes hosszaban a
menetirany szerinti bal oldalon a vonalon kozlekedd motorvonatok padlomagassagahoz
illeszkedé menekito jarda van kiépitve. Az 6sszekotd vagany alagitjanak kiagazasanal a
menekitd jarda folytonossaga megszakad.

TO7 vonat
—
M oricz Zs. kortér| I | Gellért tér Févam tér — Kalvin tér
| E—
T12 vonat
3. abra: az eseményben érintett allomasok és vonatok elhelyezkedése

1.4.2 Allomasi adatok
Szent Gellért tér és Févam tér allomasok kétvaganyos, kozépperonos mélyallomasok,
felszin alatti mélységiik 31 m és 30 m. Az allomasokon zartlancti kamerarendszer tizemel,
melynek felvételeit a Vb rendelkezésére bocsajtottak.

143 A vasiti palya

A vasuti palya az esemény helyén alagatban vezet, vonalvezetése egyenes. A Szent Gellért
tér allomas Moricz Zsigmond kortér felé esd oldalan a két alagut kozott vaganykapcesolat
van, mely egy 6sszekoté alagitban helyezkedik el. Az 6sszekotés miatt a menekitd jardak
mindkét alagitban meg vannak szakitva. A Moricz Zsigmond kortér iranyabol a menekitd
jardan érkezok a bal vaganyon 1évé menekit6 jarda végén hageson, a jobb alagiti oldalon
1épcson jutnak a palyaszintre. Ezért egy esetleges bal vaganyon torténé menekités esetén a
37+58,00 szelvényben 1évo 0sszekotd folyosd hasznalatdval a jobb vaganyra kell terelni az
alagut feldl érkezdket. Az allomas feloli mindkét oldalon 1épcson keresztiil lehet ismét a
menekito jardara jutni, ahonnan az allomas peronja elérhetd.

Moricz Zsigmond kortér, és Szent Gellért tér allomasok tavolsaga a jobb vaganyon 857
méter. A mértékado lejtd 28%,,

Kalvin tér és Fovam tér allomasok tavolsaga a bal vaganyon 465 méter. Az allomaskoz
teljes hosszaban ki van épitve a vonat padldszintjéhez igazodé menekito jarda.
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145

1.5

A vasuti palya kialakitdsanak tovabbi részletezése, allapota az eseményre nem volt
hatéssal.

Egyéb biztonsagi berendezések

Az M4 metrovonal valamennyi dllomdsan peronvédelmi automatika miikodik, amely abban
az esetben, ha az allomasokon a peronrdl a vaganytérbe idegen anyag, vagy beesd utas
keriil, automatikusan fesziiltségmentesiti az érintett tapszakaszt, és a peronhoz kozeledd
vonatokat vészfékezéssel megallitja.

A palya a vonatok ajtajainak vésznyitoval torténd kinyitasakor fesziiltségmentes lesz.

Kommunikacios eszkozok

Az M4 metrovonalon a kommunikaciét TETRA szadmitégépes tdmogatasu
diszpécserrendszer biztositja.

Az esemény soran a személyzet egymas kozott zartlancu radion tudott kommunikalni, az
utasok tdjékoztatasa a BLP irdnyabdl a vonatokra egyirdnyt hangos utastdjékoztato
rendszeren keresztiil tortént, a vonatban rekedt utasok a vonaton kiépitett vészhivok
segitségével kétiranyt kommunikaciot tudtak folytatni a BLP-vel. A vészhivon keresztiili
beszédkapcsolat csak a vészhivo készilék és a diszpécser kozott zajlik, mig a
hangosbemondast valamennyi, az aktualis vonaton 1év6 utas hallja.

A vonatba hangosbemondon keresztiil csak akkor lehet valamennyi utas szamara hallhato
koézleményt adni, ha a vonat nincs hivasban (nincs aktiv vészhivas).

Valamennyi, az eseményben érintett kommunikacios csatorna forgalma hangrogzitésre van
kapcsolva, melynek felvételeit a Vb rendelkezésére bocsajtottak.

A vonatokon és az allomasokon kamerarendszer miikodik, melynek segitségével a
személyzet folyamatosan figyelemmel tudja kisérni az ott torténteket.

A jarmiivek jellemzoi

Vonatszam: TO7 T12

Mozgastipus: metrod metro

Mozdony: Alstom Metropolis Alstom Metropolis
AMA4-M4 544-547 psz. | AM4-M4 564-567 psz.

Utvonal: Keleti pu. — Kelenfold | Kelenfold — Keleti pu.

Hossz: 80m 80m

Elegytomeg: 132t 132t

[mcTKoCS]] M Kocsi] . [Wkocs [tz Kocs]

4230 &30 4230

4. dbra M4 ALSTOM Metropolis szerelvény jellegrajza
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A vasuti jarmiivek adatrogzit6i

A jarmiiveken TELOC 2500 tipust elektronikus adatrogzitok miikodtek, melyek adatai
kinyerhetdk és kiértékelhetok voltak, azokat a Vb kielemezte. A fontosabb adatkat a 5. abra
mutatja be. Az utadatok nullpontja a vonatok megallasi helye.

T07 T12
ut id6 ut idé

Indulds Moéricz Zs. kortérrdl -796 19:22:05
Indul Kalvin térrél -346 19:23:01

Vészfék -61 19:23:27

Megsz(nik a nagyfesziiltség -53 19:23:28 | -685 19:23:35
Megallas 0 19:23:36 0 19:24:46
Els6 utastéri segélyhivas 0 19:35:11 0 19:26:49
Ajtd vésznyitd hasznalata 0 19:36:47 0 19:27:37

5. abra: a vonatok menetir6 regisztratumainak fontosabb rogzitett adatai

A két vonat megallasi gorbéjét a 6. abra mutatja. A TO7 vonatot a peronvédelmi automatika
altal kivaltott vészfékezési parancs allitotta meg, mig a T12 vonat a megsziind vontatasi
fesziiltség miatt allt meg.

A vonatokrol miiszaki hibajelzés, vagy tiizjelzés nem tortént.

lgg ] 1dé: 19:23:28.323
- Speed {lam/h): 47,612
60 EVR_CTEffDmd (Percent (3&)): -92,900
40 -
20
0 -
220
40 -
,60 -
_ag -
19:23:13 19:25:00
Nagyfesziiltség megsziinésének pillanata
19:23:13 19:25:00
mg | Idé: 19:23:35.779
- Speed (km/h), 57,451
&0~ EVR_CTEffBmd (Percent {3%)): 0,000
40 -
20 4
0 -
_20 -
T
60 -
,EU .
-100 |

6. abra A vonatok sebesség és vonderd/fékero grafikonjai
Az érintett személyek

A vonatok mozdonyvezetoi

A vonatok automata ilizemben koézlekedtek, igy azokon jarmiivezeték nem teljesitettek
szolgalatot.
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1.6.2

1.6.3

1.7

1.8

1.9
19.1

19.2

Kozponti Forgalmi Menetiranyito

Kora:

45 év

Neme:

férfi

Munkakoéri tapasztalata:

3 év (a vonal megnyitasa 6ta)

Alapvizsga:

érvényes

Orvosi alkalmassag:

érvényes

Szolgalat megkezdése:

aznap 18 ora 30 perc

Blokk-poszt jarmiitelepi forgalmi szolgalattevé (BLP)

Kora: 30 év

Neme: noé

Munkakoéri tapasztalata: 3 év(a vonal megnyitdsa 6ta)

Alapvizsga: érvényes

Orvosi alkalmassag: érvényes

aznap 18 ora 30 perc

Szolgalat megkezdése:

Forgalmi koriilmények

Az esemény el6tt a metrovonalon forgalmi fennakadéds nem volt, a szerelvények automata
iizemmodban kozlekedtek.

Erintett szervezetek
A vasuti palyahalozat miikodtetéje a BKV Zrt.

A munkaszervezés jellemzése

Kozpont Forgalmi Menetiranyito (KFM)!

A kozponti forgalmi menetiranyité az M4 metrovonal vonat- és utasforgalmanak
egyszemélyi felelds iranyitoja. Munkajat a szolgalatban 1évé kozponti vonat- és
utasforgalom-iranyité  diszpécserek, valamint vonat- és allomasi személyzet, a
rendelkezésre allo technikai berendezések segitségével, kiadott rendelkezéseivel iranyitja,
és ellendrzi a vonat és utasforgalom biztonsagos és menetrendszerii lebonyolitasat.

A végrehajtd forgalmi dolgozok szolgalati eldljaroja, az egész vonalra és a forgalom
lebonyolitasaval kapcsolatosan mas szakteriiletek felé is rendelkezési joga van.

A forgalom lebonyolitasa soran el6forduld rendkiviili esemény esetén, a forgalom
lebonyolitasat illetéen a KFM-et minden szolgalati ag felé kozvetlen érvényesithetd
iranyitoi jog illeti meg a forgalom lebonyolitasat, illetve menekitést érintd kérdésekben.

Blokk-poszt jarmiitelepi forgalmi szolgalattevé (BLP)?

Jarmufeliigyeleti tevékenységet lat el a teljes M4 metrévonalon. Ennek a tevékenységnek
részeként a jarmiifeliigyeleti kezel6feliileten végzi a vonatok élesztését, altatasat, valamit a
jarmiivek tavvezérelt diagnosztikajat, feliigyeli az automatikus tizemmodban kozlekedd
személyszallitd vonatok miiszaki allapotat. Az automatikus tizemmoddban, jarmiivezetd
nélkiil kozleked6 személyszallitd vonatok miszaki allapotaval kapcsolatos kérdésekben
dontési és rendelkezési joga van.

! Forras: DBR M4 metrévonal F.2. Forgalmi Utasitas
? Forras: DBR M4 metrévonal F.2. Forgalmi Utasités
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1.10

1.10.1

A rendelkezésére allo zartlancu fedélzeti kamera halézaton (tovabbiakban CCTV) keresztiil
feliigyeli a vonatok, szerelvények utastereit, valamint a tarol6 csarnok és a felszini korzet
vaganytereit.

A jarmiveken tartozkod6 utasokkal hangkapcsolatot tart, a kivalasztott jarmii utasterébe
adott egyiranyu hangiizenetekkel, valamint fogadja az utasok altal a jarmibol
kezdeményezett segélykérd ilizeneteket kétiranyi hangkapcsolattal.

Szabalyok és szabalyzatok

Utasok rendkiviili kiszallitasa®

6.64 Minden olyan rendkiviili esemény bekovetkeztekor, amikor a vonatforgalmat elére
lathatolag 15 percnél hosszabb idére sziineteltetni sziikséges, az utasokat a helyzetr6l
tajékoztatni kell, az allomasokat ki kell iiriteni, és a tiizeseti eljaras kivételével a ki-, és
bejaratokat le kell zarni.

A kijarati ajtokat csak az allomas teljes kitiritése utan szabad lezarni.

6.65 Az allomasok kiiiritését, lezarasat, illetve a vonatokbol valdé rendkiviili alagiti
kiszallitast csak a KFM rendelheti el. Ilyen esetekben a KFM koteles a tarsasagi eljarasi
rendben meghatarozott belsd, valamint kiils6 szervezetek értesitésér6l gondoskodni.

6.66 Az utasokat rendkiviili esetben is lehetéleg allomasokon kell kiszallitani!

Az utasoknak az alagltban torténdé Kiszallitasat csak akkor szabad elrendelni, ha a
vonatoknak allomasba valé tovabbitasa nem lehetséges, vagy a vonaton val6 tartassal az
utasok nagyobb veszélynek vannak kitéve.

6.75 Ha vésznyitas kezdeményezés jelzés érkezik, valamint a vonat allomaskozben
megallt, és az utasok a vésznyitd mikddtetését kdvetden az utastéri ajtd valamelyikét
kinyitottak, akkor a palyat a rendszer azonnal fesziiltségmentesiti.

6.77 A vonat kiliritését az utastéri oldalajtok igénybevételével a menekitdjardara lehet
végrehajtani. A harmadik-sin fesziiltség alatti allapotidban a menekitdjardat
menekitésre, vagy a jarmii gyalogos megkozelitésére hasznalni tilos!

6.84 Amennyiben a vonat nem tud eljutni a kdvetkez6 allomasra, és a menekitést az utasok
barmilyen okbol 6ner6bél nem tudjak végrehajtani, a KFM kételes haladéktalanul mindkét
iranybol (tiizeset esetén a MUDI altal meghatarozott irAnybol), segitségnyujtds céljabol
képzett miiszaki vagy forgalmi dolgozot kiildeni a helyszinre.

Allomaskozbdl torténd menekitéshez sziikség esetén hatdsagi segitséget is igénybe kell
venni.

6.88 A forgalmi személyzet alaguti kiszallitast, csak akkor kezdeményezhet:
e ha a vonaton valo tartassal az utasok nagyobb veszélynek vannak kitéve;
e ha a vonat allomasba t6rténé tovabbitasa el6relathatolag 15 percnél hosszabb idén
tal nem lehetséges.

6.90 Jarmiivezeto nélkiili tizem esetén
A BLP:
e az utasitast kdvetden folyamatos utastdjékoztatdst koteles adni a vonatban 1évo
utasok részére, a segélykéron érkez6 hivasokat pedig fogadni;
e a CCTYV rendszeren keresztiil ellendrzi a vonat utasterét;
e tavvezérelten elvégzi a vonat rogzitését;

3 DBR metrovonal F.2. Forgalmi Utasitas
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e a rendelkezésre all6  technikai eszkozokkel — végrehajtja az  utasok
kozremiikodésével a vonat kiliritését az oldalajtokon, majd a feltételek teljesiilése
esetén a palyara valo kiszallitast is megkezdi.

1.10.2 Utasok menekitése a vonatbél*

298. Allomaskozben megallt vonat esetében a jarmiivezets koteles donteni arrol, hogy a
vonat a tovabbiakban allomasba Oner6bd6l tovabbithato-e. Amennyiben nem, a KFM
koteles elrendelni az alaguti kiszallitast a jarmii vezetésével megbizott személy felé, aki
koteles:
e ha még nem tortént meg, rendkiviili fesziiltségmentesitést, illetve annak
visszaigazolasat kérni;
e a palya fesziiltségmentes allapotanak visszaigazolasa utan, korlatozott iizemmdd
kapcsolasat kdvetden a foldelési kérés vezérlo kapcsolot mitkodtetni;
e amenekit6 jarda felé ajtot nyitni;
e sziikség esetén a menekitd rampat kinyitni;
e ha a tiiz a vonat utasterében keletkezett, a vonat menekité jarda feldli toldajtoit
kinyitni és a KFM-et értesiteni;
e A vonat kisfesziiltségii haldzatanak terhelését minimalisra csdkkenteni;
e atovabbiakban a DBR metrévonal F.2. Forgalmi Utasitasa szerint eljarni.

1.10.3  Alagati kiszallitas®

7.31.2. Alaguti kiszallitas
Barmilyen leallas esetén, amikor valamilyen esemény miatt a vontatasi fesziiltség
lekapcsolasa, kimaradasa elére lathatélag meghaladja a 30 percet
e ha a vontatdsi fesziiltségmentesités tobb szakaszt érint, a vészfékezés
kovetkeztében utasszallitd jarmii maradt az alagiitban
e mentés miatt a vontatasi fesziiltség nem kapcsolhato vissza,
e amikor az utasok egyéb okbdl a vonattal nem juttathatok be az allomasra dontést
kell hozni az utasok alaguti kiszallitasarol.

Mindaddig, amig az utasok a jarmiiben tartozkodnak ¢és a jarmutfeliigyeleti CCTV rendszer
miikodoképes, a BLP megfigyelheti az utasokat, valamint a Tetra radiotelefon rendszer
izemképessége esetén folyamatos tdjékoztatast tud adni szamukra. A mentés varhato
id6tartamatol fiiggben ilyen esetben az utasokat ki kell szallitani az alagfitban a jarm{ibol €s
a legkdzelebbi allomasra kell irdnyitani.

Amennyiben nem vészeseti menekitésrél van sz6 a jarmi kiiritését meg kell szervezni,
megfeleld tamogatd személyzet biztositasaval. Vészeseti kiiirités esetén a kiliritést
haladéktalanul tavfeliigyelten meg kell kezdeni.

A kitirités mindkét esetben két utvonalon, a menekitd jardan, valamint a homlokajton
keresztiil torténet. Biztonsagi megfontolasokbol, a kiiiritéshez végre kell hajtani a
szomszédos alagit fesziiltségmentesitését is. A kiliritést a KFM rendeli el és feliigyeli.

Az alaguti kiszallitas legfontosabb feltétele, a palya fesziiltségmentes allapota! A palya
fesziiltségmentességérél a KFM értesiti a belépés elétt az ADI-t. Az értesités elmaradasa
esetén a menekitd jardara valo behaladas eldtt az ADI koteles a KFM-nél érdeklédni a
palya fesziiltségmentes allapotarol. A fesziiltségmentesitett allapotrol kapott értesitést
kovetden az ADI minden esetben kételes meggy6z6dni errdl a rendelkezésre allo
informaciok alapjan

* DBR metrévonal V.1. Szolgalati Szabalyzat
® DBR metrévonal Vonali Végrehajtasi Utasitas
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1.11

1.12

1.13

1.14

1.15

A jarmubdl vald kiszallitas torténhet a bal oldali oldalajtokon, valamint a homlok oldali
menekitd rampan.

Az ADI megkdzeliti a mar fesziiltségmentes palyan 1évé vonatot. A vonaton az utastéri
vilagitas a palya fesziiltségmentes allapotaban vészvilagitason iizemel (nem teljes).

A rendszeresitett négyzet kulccsal a vezetdi oldalajton vagy az els6 utastéri ajton keresztiil
bejut a vonatba. A vonatba torténd bejutast azonnal jelenti Tetra radion a KFM-nek.

Az utastéri oldalajté nyitasdhoz a kulcsot a zarba helyezi, és az oramutatd jarasaval
megegyezO iranyba elforditja. A reteszeld oldja a zarat és az ajtdo kézzel konnyen
széthtizhato.

Belépve a vonatba €l6szdval tajékoztatja az utasokat a helyzetrdl és az alagut elhagyasanak
modjardl. A menekités megkezdése elétt ezt jelenti a KFM-nek.

A bal oldali oldalajton az ajtdo vésznyitd kar meghuzasaval oldja az ajt6 mechanikus
reteszelését, a reteszelés oldasa utdn az ajtdé a jarmi 4llé helyzetében széthuzhatd és
megkezdhetd a jarmii elhagyasa a menekitd jarda iranyaban. A vésznyitod karokkal sorban
oldja a bal oldali ajtokat. Ebben segitséget kér az utasoktdl. Sziikség esetén a homlokoldali
menekitd rampat is kinyitja

7.33.2. Menekitési utvonal a MZS — GEL bal vagany allomaskézbél a KEL allomas
iranyaba

A Szent Gellért tér allomas vaganykapcsolatanak oOsszekotd alagitjanal a keresztezd
vagany miatt mindkét vaganyrol az érkezé utasokat a palyaszintre kell vezetni. A bal
vaganyon az Urszelvény biztositdsa miatt a menekitd jarda egy hagcsoban végzodik. Ez a
hagcsé nem minden utas szamdra alkalmas a palyaszintre torténd leereszkedésre. Ezért a
bal alagutbdl érkezo utasokat a vaganykapcsolat el6tti utolsd Gsszekoté folyoson a jobb
alagit menekitd jardajara kell atvezetni, ahol a menekité jardarél a palya szintjét a
menekitésre kialakitott 1épcson lehet elérni. A V/12 valton tulhaladva a kialakitott 1épcsén
keresztiil érhet6 el az allomas jobb peronja. Az allomas masik elérési tvonala a jobb
vaganyon érkezok a menekitd 1épcsén a vaganyszintre jutnak, majd a vaganykapcsolat
Osszekotd alagitjan MZS éllomas irdnyaban visszafelé haladva at kell menni a bal
vaganyra, ahol az allomasra vezet6 bal menekitd jardat szintén egy menekitdé 1épcson
keresztiil lehet elérni.

Meteorologiai adatok

A meteorologiai koriilmények az alagiti helyszin miatt nem relevansak.

Mentés, karelharitas

A Katasztrofavédelem elsé egységei Szent Gellért tér peronjardl 19 ora 44 perckor indultak
be az alagQtba. A vonat atvizsgalasaval parhuzamosan a vonatban maradt utasok
leszallitasaban, és az alagutbdl kijutasban nyujtottak segitséget, 19 o6ra 56 percre
valamennyi utas elhagyta a vonatot és az alagutat.

Probak és kisérletek

A vizsgalat soran probakra nem keriilt sor.

Kiegészito adatok
Egyéb adatok ismertetését a Vb nem tartja sziikségesnek.

Osszefiiggésbe hozhat6 események

Hasonld, vagy az esettel 6sszefiiggésbe hozhatd eseményt a KBSZ korabban nem vizsgalt.
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1.16  Alkalmazott vizsgalati médszerek

Az eseményvizsgalat soran az altalanostol eltérd vizsgalati modszerekkel a Vb nem élt.
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kommunikal
T12
vonattal 8
alkalommal

2. ELEMZES
2.1 Az esemény tényleges lefolyasa
Févam miszaki  Blokk-poszt KFM  Gellért tér ADI T07 vonat T12 vonat
ligyeletes »A vonat _19££23:27 Vészfékparancs,
forgalmi - 19:25 | ,19,-23‘3 Nagyfesziiltség
okbol all” —T=¢ [ megsziinik Nagyfesz
19:27:08 T B megsziinik
Vészhivén 19:98:12 ‘  19:24:46

ADI induljon a T12 vonathoz, 958G
kiszallitas lesz . ElsS segélyhivas
—) S 19:27:37 ‘ Lathato fust nincs, néhanyan
OdaértaT12 19:35:05 | 19:35:05 sallal takarjak arcukat
Nonathor T aEen| BN ElsG segélyhivas
Hangos utastajékoztatas mindkét vonaton
19:a4 19:31-19:34 kozétt 3 alkalommal

T07,T12 19:4
Jelenti, TO7 19:44:46

Indul a TO7 -
vonathoz JCEIEYBRY  Ajto vésznyito

A vonatot el

kell hagyni!”

vonat kitiritve

Megérkeznek a

19:47:09

Utasok elhagytak a
vonatot és az alagutat [N
— 1956

7. abra A rogzitett adatok idérendi sorrendje

tlizoltok a
vonathoz

Fovam tér allomas peronvédelmi automatikdja 19 ora 23 perckor tapellatasi hiba miatt
fesziiltségmentesitette a jobb ¢s a bal vaganyt. Ennek hatasara az adllomashoz kozelité TO7
vonat az allomas el6tt a bal vaganyon az alagitban vészfékezéssel megallt, az ugyanazon
tapszakaszban tavolabb, a jobb vaganyon kdzlekedd T12 vonat Moéricz Zsigmond kortér és
Szent Gellért tér dllomasok kozott a nagyfesziiltség hidnya miatt az allomasig nem tudott
eljutni, és az alagtitban megallt.

A TO7 vonat a vészfékezést nem az lizemi villamos ellenallas fékkel hajtotta végre, hanem
a vasttiizemben szokasos modon, surlédasos féket alkalmazva, melynek hatasara 61 méter
fékaton megallt.

A T12 vonat Moéricz Zsigmond kortérrdl torténd indulds utdn az alagatban a vontatasi
fesziiltség megsziinésekor tartotta az elért sebességet, annak érdekében, hogy Gellért tér
allomasig el tudjon jutni. A 28%q-es lejtésben 1év6 palyan a szerelvény enyhén gyorsulni
kezdett, melyre a jarmiivezérld villamos ellenallas fékezéssel reagalt a beallitott sebesség
tartasa érdekében, egyenletes lassulast eredményezve. A sebesség csokkenésével a fékerdt
az allomasba vald bejutds érdekében csokkentette, azonban a lejtdés palyaszakaszrol
vizszintes részre érve a szerelvény lendiilete csokkent, a fékerd csokkentése nem volt
elegendé ahhoz, hogy a vonat peron mellé eljusson, nagyfesziiltség hidnyaban vontatasi
parancsot a jarmiivezérld kiadni nem tudott, ezért a vonat megallt az alagtitban.

A vonat a lassito fékezést villamos ellenallas fékkel végezte, mely normal iizemben a
halozatba visszataplalja az energiat, fesziiltségmentes palyan azonban ez nem lehetséges,
ezért a fékezési energia a vonaton 1évé villamos ellenallasokon hové alakul. Az
ellenallasok hiitését szolgald ventilldtorok tapellatasa nagyfesziiltség hidnyaban nem
biztositott, ezért a ritkdn hasznalt ellenallasokon felgyiilemlett por a megemelkedd
hémérséklet hatasara gyenge fiist- és szagjelenséget okozott. A vonaton tartozkodo utasok
a flist és kellemetlen szag hatdsara a megallds utan roviddel a vészhivokon keresztiil
tobbszor jelezték a problémat a BLP-nek, aki kiilon-kiilon minden hivasra reagalva
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2.11

megnyugtatta 6ket, hogy nincsenek veszélyben, hamarosan érkezik a segitség. Néhany utas
az ajtd vésznyitok mitkddtetésével a vonat ajtajait kinyitotta és a szerelvényt elhagyta.

A peronvédelmi riasztast annak tapellatasi hibaja miatt tobbszori kisérlettel sem lehetett
visszavenni, ezért (és az idokozben miikodtetett ajtd vésznyitok miatt) a palya jboli
fesziiltség ala helyezése nem volt lehetséges, ezért a KFM elrendelte a Févam téri, és Szent
Gellért téri allomasi személyzet részére a vonatok alaguti kitiritését.

Fovam tér miszaki ligyeletes az alagitba 19 6ra 36 perckor indult a TO7 vonathoz, majd a
menekité jardan keresztiil az utasok eljutottak az allomas peronjara, 19 6ra 44 percre
valamennyi utas elhagyta a vonatot és az alagutat.

Szent Gellért tér allomasi diszpécsere 19 6ra 35 perckor ért az alagitban rekedt T12
vonathoz, annak néhany ajtaja akkor mar nyitva volt, amin néhany utas mar elhagyta a
szerelvényt. Az alagttban 1év0 vaganykapcsolat miatt a vonat mellett menekitd jarda nem
volt, ezért az utasok kiszallitdsa a palyaszintre tortént, melyben az iddkézben megérkezd
tlizoltok segitséget nyujtottak.

Utastajékoztatas, kommunikacio

A vonatokban rekedt utasokat a megallast kovetéen kb egy perccel a hangos
utastajékoztaton keresztiil a BLP igyekezett megnyugtatni, hogy a vonat forgalmi okokbol
allt meg, a helyzet tisztazdsa és az esemény elharitdsa folyamatban van. 1dokozben a
vonalon 1évo tobbi vonat forgalmaval kapcsolatos forgalomszervezési teenddket latott el,
annak érdekében, hogy azok a fesziiltségmentessé valt szakaszon kiviil allomason, peron
mellett varakozzanak a helyzet tisztazasaig.

A T12 vonatban rekedt utasok az alaguti megallas és a fékezés hatasara kialakult gyenge
flist és szagjelenség hatasara rovid idén beliil a jarmi miszaki hibajara kezdtek
gyanakodni. Az egyes utasokban kialakul6d ijedtség kovetkeztében a vonatban egyre
nagyobb sziikség volt a kétiranyt kommunikaciora. Az elsé utastdjékoztatds utan két
perccel az utasok a segélyhivokon Kkeresztiil probaltdk felvenni a kapcsolatot a
diszpécserrel. A kovetkez6 7 percben Osszesen 12 vészhivast kezdeményeztek, melyek
folyamatosan a diszpécser képerny6jén a teendOlista tetejére keriiltek. Ezek kozil 8
alkalommal jott 1étre 15-20 masodperces parbeszéd, melyekben a diszpécser igyekezett
megnyugtatni a segélyhivokat. Négy segélyhivas alkalmaval nem alakult ki parbeszéd,
azok a hivas megkezdése utan néhany masodperccel megszakadtak. Mivel a beérkezo
kameraképek, és a vonat diagnosztikai rendszere altal tovabbitott adatok alapjan a vonatban
kozvetlen életveszély nem allt fenn, igy biztonsagosabb volt az utasokat a vonaton tartani,
amig nem bizonyosodik be, hogy a vonat nem tud eljutni a kdvetkez6 allomasig.

A rendszer kialakitasabol adédoan a kommunikécios csatornan a segélyhivasok prioritast
élveznek, ezért amig a segélyhivasokra a diszpécser egyesével nem reagal, addig a hangos
utastajékoztaton keresztiil nem tud a vonat(ok) valamennyi utasa szamara tajékoztatast
adni, ezzel a tajékoztatas hatékonysdga jelent6sen csokken, csupan néhany utasra
korlatozodik. Tobbszor probalta erre felhivni a figyelmet (,,Kérem ne miikodtessék a
segélyhivokat, mert nem tudok egyszerre reagdlnil”), és arra hogy ne hagyjak el a
szerelvényt. Ennek ellenére a vélt vészhelyzet hatasara tobben a segélyhivokon keresztiil
probaltak elérni a diszpécsert. Mivel a diszpécsert a segélyhivasok kezelése lekototte, a
tobbi utas informacié hidnyban engedve a menekiilési Osztonének az ajtdo vésznyitok
hasznalataval a vonatbdl kiszallt, ezzel végképp lehetetlenné téve a vonal fesziiltség ala
helyezését, és a vonatnak 6ner6bdl az allomasra jutasat, mivel a vésznyitd hasznalataval a
palya automatikusan fesziiltségmentessé valik.
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8. abra A BLP és a vonatok kozotti kommunikacio idévonala

Az ajtdo vésznyitok haszndlata utan elkeriilhetetlen volt az alaguti kiszallitds mindkét
vonatbol. Ennek érdekében az allomasi diszpécsereket a vonathoz kiilldte a KFM az
evakualas eldsegitése érdekében.

A tulélés lehetosége

Az esemény soran kozvetlen életveszély nem alakult ki.
KOVETKEZTETESEK

Kozvetlen okok
Az esemény bekovetkezésére kozvetleniil hato tényezok az alabbiak voltak:

a) Févam tér allomas peronvédelmi rendszere tapellatasi hiba  miatt
fesziiltségmentesitette a palyat, ezért két vonat az alagutban allt meg.

b) A T12 vonat fékezésekor a fesziiltségmentes palyaba nem tudta visszataplalni a
fékezés soran keletkezett energiat, ezért azt villamos ellenalldsokon keresztiil hvé
alakitotta, amely az ellenallasokon felgyiilt por miatt kellemetlen szagot és kisebb
fiistot okozott.

C) Az utasok a vélt vészhelyzet hatasara a segélyhivokon keresztiil talterhelték a
rendelkezésre all6 kommunikécids csatornat, és a diszpécsert.

d) A talterhelt kommunikécids csatorna miatti informaciohiany kovetkeztében az
utasok elkezdték elhagyni a vonatot.

Kozvetett okok

Azok a kompetenciakra, eljarasokra, fenntartasra vonatkozd megallapitasok, amelyek
Osszefiiggésben voltak az el6zoekben felsorolt tényezokkel:

a) A vonalon rendszeresitett kommunikacids rendszer kialakitisa miatt a
segélyhivasok kezelése prioritast élvez, ezért a széleskorii informacid atadas nem
lehetséges, amig aktiv vészhivas van.

b) A TI12 vonat a vonalnak azon pontjan allt meg, ahol nincs kiépitve a menekitd
jarda.

Gyokérokok

Idében és térben tavol 1évé okok, amelyek a rendszer milkddésével kapcsolatosak a
szabalyozasi kdrnyezetben és a biztonsagiranyitasi rendszerben:

a) A BLP diszpécser teendéi vészhelyzet esetén hirtelen megsokszorozodnak,
nehezitve ezzel a hatékony munkavégzést.

BIZTONSAGI AJANLAS

BA2016-1351-5-01: A vizsgdlat soran a kommunikacios csatornak sziikossegét allapitotta meg a Vb
az M4 metrovonalon. A vonatokrol érkezé segélyhivasok prioritasa miatt a diszpécser csak akkor tud
az Osszes utas szamdra hallhatoan az utastajékoztaton keresztiil kozleményt adni, ha a vonatrdl nincs
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aktiv vészhivas. Valos vészhelyzet és panik esetén a vonatban tartozkodo utasok nagy valosziniiséggel
Jfogjak haszndlni valamennyi vészhivot, lehetetlenné téve ezzel a hangos utastdjékoztato haszndlatat, és
ezaltal a menekités iranyitasat.

A Kozlekedésbiztonsagi Szervezet javasolja a BKV Zrt.-nek, hogy vizsgalja meg az
M4 metréovonalon alkalmazott kommunikacios lehetéségeket az utasok és a diszpécser
kozott, és tegyen intézkedéseket annak érdekében, hogy vészhelyzet esetén az utasok
tajékoztatasi lehetoségei ne sziikiiljenek le.

Az ajanlas elfogaddsa és végrehajtasa esetéen a jelenleginél hatékonyabba valhat a vészhelyzeti
kommunikacio a forgalmi személyzet és az utasok kozott.

4. Megtett intézkedések

A BKV Zrt. a vizsgalat lezarasa utan tovabb vizsgalja a BLP és a vonatok utasai kozotti
kommunikacios csatorna fejlesztési lehetoségeit. Ennek keretében a vészhivok
hasznalatanak modjat az utastérben elhelyezett t4jékoztatok segitségével tovabb
egyértelmsitik, és a BLP részére részletesen szabalyozzak a beérkezd segélyhivasok
kezelésének hatékony modjat.

Budapest, 2018. augusztus 28.
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